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Datenschutzerklarung der MAXENERGY GmbH

Der Schutz Deiner Privatsphare bei der Verarbeitung persdnlicher Daten ist fur uns ein wichtiges Anliegen. Wenn Du
unsere Webseite besuchst, speichern unsere Webserver standardmaig die IP-Adresse Deines Internet Service Providers,
die Webseite, von der aus Du uns besuchst, die Webseiten, die Du bei uns besuchst sowie das Datum und die Dauer
des Besuches. Diese Informationen sind fur die technische Ubertragung der Webseiten und den sicheren Serverbetrieb
zwingend erforderlich. Eine personalisierte Auswertung dieser Daten erfolgt nicht. Sofern Du uns Daten per Kontakt-
Formular Ubersendest, werden diese Daten im Zuge der Datensicherung auf unseren Servern gespeichert. Deine Daten
werden von uns ausschlieBlich zur Bearbeitung Deines Anliegens verwendet. Deine Daten werden streng vertraulich
behandelt. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht.

Verantwortliche Stelle:

MAXENERGY GmbH
Max-Josef-Metzger-Str. 21

86157 Augsburg

Deutschland

Tel:+49 82148080

E-Mail: datenschutz@maxenergy.de

Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind Daten Uber Deine Person. Diese beinhalten Deinen Namen, Deine Adresse und Deine
eMail-Adresse. Du musst keine personenbezogenen Daten preisgeben, um unsere Internetseite besuchen zu konnen. In
einigen Fallen bendtigen wir jedoch Deinen Namen und die Adresse sowie weitere Informationen, um Dir die gewulnschte
Dienstleistung anbieten zu kénnen.

Das Gleiche gilt fur den Fall, dass wir Dich auf Wunsch mit Informationsmaterial beliefern, bzw. wenn wir Deine Anfragen
beantworten. In diesen Fallen werden wir Dich immmer darauf hinweisen. AuBerdem speichern wir nur die Daten, die Du uns
automatisch oder freiwillig Ubermittelt hast.

Wenn Du einen unserer Services nutzt, sammeln wir in der Regel nur die Daten, die notwendig sind, um Dir unseren
Service bieten zu kdnnen. Moglicherweise fragen wir Dich nach weiteren Informationen, die aber freiwilliger Natur sind.
Wann immer wir personenbezogene Daten verarbeiten, tun wir dies, um Dir unseren Service anbieten zu kbnnen oder um
unsere kommerziellen Ziele zu verfolgen.

Automatisch gespeicherte Daten
Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log-Dateien, die Dein
Browser automatisch an uns Ubermittelt. Dies sind:

- Datum und Uhrzeit der Anforderung

- Name der angeforderten Datei

- Seite, von der aus die Datei angefordert wurde

- Zugriffsstatus (Datei Ubertragen, Datei nicht gefunden, etc))
- verwendeter Webbrowser und verwendetes Betriebssystem
- vollstandige IP-Adresse des anfordernden Rechners

- Ubertragene Datenmenge

Eine ZusammenfUhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Die Verarbeitung erfolgt
geman Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten Interesses an der Verbesserung der Stabilitat und
Funktionalitat unserer Webseite.

Aus Grunden der technischen Sicherheit, insbesondere zur Abwehr von Angriffsversuchen auf unseren Webserver, werden
diese Daten von uns kurzzeitig gespeichert. Ein RUckschluss auf einzelne Personen ist uns anhand dieser Daten nicht
moglich. Nach spatestens drei Monaten werden die IP-Adressen auf unseren Servern geldscht, so dass es nicht mehr
maoglich ist, einen Bezug zum einzelnen Nutzer herzustellen. In anonymisierter Form werden die Daten daneben zu
statistischen Zwecken verarbeitet; ein Abgleich mit anderen Datenbestanden oder eine Weitergabe an Dritte, auch in
Auszligen, findet nicht statt.
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Cookies

Wenn Du unsere Internetseiten besuchst, speichern wir méglicherweise Informationen auf Deinem Computer in Form
von Cookies. Cookies sind kleine Dateien, die von einem Internetserver an Deinen Browser Ubertragen und auf dessen
Festplatte gespeichert werden. Ohne Einwilligung wird lediglich die Internet-Protokoll-Adresse hierbei gespeichert, aber
keine weiteren personenbezogenen Daten. Diese Informationen, die in den Cookies gespeichert werden, erlauben es,
Dich bei Deinem nachsten Besuch auf unserer Internetseite automatisch wiederzuerkennen, wodurch Dir die Nutzung
erleichtert wird.

Rechtsgrundlage fur den Einsatz von Cookies ist das berechtigte Interesse gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. NatUrlich
kannst Du unsere Internetseiten auch besuchen, ohne Cookies zu akzeptieren. Wenn Du nicht mochtest, dass Dein
Computer beim nachsten Besuch wiedererkannt wird, kannst Du die Verwendung von Cookies auch ablehnen, indem
Du die Einstellungen in Deinem Browser auf,Cookies ablehnen® anderst. Die jeweilige Vorgehensweise findest Du in der
Bedienungsanleitung Deines jeweiligen Browsers. Wenn Du die Verwendung von Cookies ablehnst, kann es jedoch zu
Einschrankungen in der Nutzung mancher Bereiche unserer Internetseiten kommen.

Matomo (Webanalysedienst)

Wir setzen auf unserer Website den Webanalysedienst Matomo ein. Matomo verwendet fur diese Analyse Cookies. Cookies
sind kleine Textdateien, die auf Deinem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Welbsite
durch Dich ermoglichen. Die durch die Cookies erzeugten Informationen, beispielsweise Zeit, Ort und Haufigkeit Deines
Webseiten-Besuchs einschlieBlich Deiner IP-Adresse, werden an unseren Matomo-Server Ubertragen und dort gespeichert.
Deine IP-Adresse wird bei diesem Vorgang umgehend anonymisiert, sodass Du als Nutzer fur uns anonym bleibst.

Datenschutzerklarung bei Advertisern

Diese Webseite arbeitet imm Rahmen des Affiliate Marketings mit dem spezialisierten Netzwerk der CommunicationAds
CmbH & Co. KG (nachfolgend ,CommunicationAds") zusammen. Sofern Du Uber eine Partner-Webseite von
CommunicationAds auf diese Webseite gelangst, wird ein gultiges Cookie mit einer Laufzeit von 60 Tagen gesetzt.
Dieses Cookie enthalt eine pseudonymisierte ID, die Aufschluss Uber die Partner-Webseite, das Werbemittel und den
Kontaktzeitpunkt gibt und dient ausschlieBlich dem Zwecke der Abrechnung von Werbeerfolgen an die Partner-
Webseite. Eine Erhebung von personenbezogenen Daten durch CommunicationAds findet in diesem Zusammenhang
nicht statt. Sollte ein entsprechender Werbeerfolg (,Transaktion*) zustande kommen, Ubermittelt der Webseitenbetreiber
CommunicationAds eine pseudonymisierte Abrechnungs-ID sowie evtl. weitere fUr die Abrechnung relevante Daten ohne
Personenbezug.

Die Speicherung von Cookies durch CommunicationAds erfolgt auf Grundlage von Art. 6 I,1b) und Art. 6 |, 1f) DSGVO.
CommunicationAds hat hieran ein berechtigtes Interesse, da nur durch Cookies die aufgefUhrte Abrechnung des
Werbeerfolgs maglich ist. Weitere Informationen zur Datennutzung durch CommunicationAds sowie die Moglichkeit zum
Opt-Out erhaltst Du in der Datenschutzerklarung von CommunicationAds.

Kundenkonto

Wir richten fur jeden Kunden, der sich in Belieferung befindet, einen passwortgeschitzten direkten Zugang zu seinen

bei uns gespeicherten Bestandsdaten (Kundenkonto) ein. Hier kannst Du Deine Vertragsdaten einsehen und Deine
Adressdaten oder die Bankverbindung verwalten. Du verpflichtest Dich, die persénlichen Zugangsdaten vertraulich

zu behandeln und keinem unbefugten Dritten zuganglich zu machen. Wir kdnnen keine Haftung fur missbrauchlich
verwendete Passworter Ubernehmen, es sei denn, wir hatten den Missbrauch zu vertreten. Sobald Dein Vertrag langer als 2
Jahre beendet ist, wird der Zugang automatisch gesperrt. Der Registrierungsprozess ist durch reCAPTCHA gesichert.

Online-Stellenbewerbung

Deine Bewerbungsdaten werden zum Zwecke der Abwicklung des Bewerbungsverfahrens elektronisch von uns erhoben
und verarbeitet. Folgt auf Deine Bewerbung der Abschluss eines Anstellungsvertrages, so kdnnen die von Dir Ubermittelten
Daten zum Zwecke des Ublichen Organisations- und Verwaltungsprozesses unter Beachtung der einschlagigen rechtlichen
Vorschriften von uns in Deiner Personalakte gespeichert werden.

Die Loschung der von Dir Ubermittelten Daten erfolgt bei Zurtckweisung Deiner Stellenbewerbung automatisch zwei
Monate nach Bekanntgabe der ZurlUckweisung. Dies gilt nicht, wenn aufgrund gesetzlicher Erfordernisse (beispielsweise
der Beweispflicht nach dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz) eine langere Speicherung notwendig ist oder wenn
Du einer langeren Speicherung in unserer Interessenten-Datenbank ausdricklich zugestimmt hast.

Sicherheit

Wir haben technische und administrative Sicherheitsvorkehrungen getroffen, um Deine personenbezogenen Daten gegen
Verlust, Zerstérung, Manipulation und unautorisierten Zugriff zu schltzen. All unsere Mitarbeiter sowie fUr uns tatige
Dienstleister sind auf die gultigen Datenschutzgesetze verpflichtet.

Wann immer wir personenbezogene Daten sammeln und verarbeiten, werden diese verschlusselt, bevor sie Ubertragen
werden. Das heif3t, dass Deine Daten nicht von Dritten missbraucht werden kénnen. Unsere Sicherheitsvorkehrungen
unterliegen dabei einem standigen Verbesserungsprozess und unsere Datenschutzerklarungen werden standig
Uberarbeitet. Bitte stelle sicher, dass Dir die aktuellste Version vorliegt.
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Vertragsnachrichten Uber Emailserver der Certified Senders Alliance (CSA)

Wir versenden aufgrund der von Dir erteilten Zustimmung elektronische Vertrags- Und Statusnachrichten wie zum Beispiel
AGB-Anderungen und Informationen Uber die Anderungen von Preisbestandteilen Uber speziell zertifizierte IP-Adressen
der Certified Senders Alliance. Die Inhalte dieser eMails sind Vertragsgegenstand und keine Werbung oder Newsletter. Aus
diesem Grund kannst Du Dich von dieser Art Nachrichten nicht abmelden.

Friendly Captcha (Bot-/Spam-Schutz)

Unsere Webseite nutzt den Dienst ,Friendly Captcha”.

Dieser Dienstist ein Angebot der Friendly Captcha GCmbH, Am Anger 3-5, 82237 Worthsee, Deutschland. Friendly Captcha
ist eine neuartige, datenschutzfreundliche Schutzlésung, um die Nutzung unserer Webseite durch automatisierte
Programme und Skripte (sogenannte ,Bots*) zu erschweren.

Wir haben hierzu in unsere Webseite (z.B. fur Kontaktformulare) einen Programmcode von Friendly Captcha integriert,
damit das Endgerat des Besuchers eine Verbindung zu den Servern von Friendly Captcha aufbauen kann, um von Friendly
Captcha eine Rechenaufgabe zu erhalten. Das Endgerat des Besuchers 16st die Rechenaufgabe, wodurch gewisse
Systemressourcen in Anspruch genommen werden, und schickt das Rechenergebnis an unseren Webserver. Dieser nimmt
Uber eine Schnittstelle Kontakt zum Server von Friendly Captcha aufund erhalt als Antwort, ob die Aufgabe vom Endgerat
richtig gelést wurde. Abhangig vom Ergebnis konnen wir Anfragen Uber unsere Webseite mit Sicherheitsregeln versehen
und sie so beispielsweise weiterbearbeiten oder ablehnen.

Die Daten werden ausschlieBlich zum oben beschriebenen Schutz vor Spam und Bots verwendet. Durch Friendly
Captcha werden keine Cookies auf dem Endgerat des Besuchers gesetzt oder ausgelesen. IP-Adressen werden nur in
gehashter (einwegverschlusselter) Form gespeichert und erlauben uns und Friendly Captcha keinen Ruckschluss auf eine
Einzelperson.

Sofern personenbezogene Daten erhoben werden, werden diese spatestens nach 30 Tagen geldscht. Rechtsgrundlage fur
die Verarbeitung sind unsere berechtigten Interessen am Schutz unserer Webseite vor missbrauchlichen Zugriff durch Bots,
mithin dem Spam-Schutz und dem Schutz vor Angriffen (z.B. Massenanfragen), Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Weitere Informationen zum Datenschutz beim Einsatz von Friendly Captcha finden Sie hier.
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Betroffenenrechte

Du hast jederzeit ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung oder Einschrankung der Verarbeitung Deiner
gespeicherten Daten, ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung sowie ein Recht auf DatenUbertragbarkeit und auf
Beschwerde gemafl den Voraussetzungen des Datenschutzrechts.

. Recht auf Auskunft:
Du kannst von uns eine Auskunft verlangen, ob und in welchem Ausmaf3 wir Deine Daten verarbeiten.

. Recht auf Berichtigung:
Verarbeiten wir Deine Daten, die unvollstandig oder unrichtig sind, so kannst Du jederzeit deren Berichtigung bzw. deren
Vervollstandigung von uns verlangen.

. Recht auf Léschung:

Du kannst von uns die Loschung Deiner Daten verlangen, sofern wir diese unrechtmanig verarbeiten oder die Verarbeitung
unverhaltnismagig in Deine berechtigten Schutzinteressen eingreift. Bitte beachte, dass es Grinde geben kann, die einer
sofortigen Loschung entgegenstehen, z.B. im Fall von gesetzlich geregelten Aufbewahrungspflichten.

Unabhangig von der Wahrnenmung Deines Rechts auf Loschung, werden wir Deine Daten umgehend und vollstandig
l6schen, soweit keine diesbezlgliche rechtsgeschaftliche oder gesetzliche Aufbewahrungspflicht entgegensteht.

. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung:
Du kannst von uns die Einschrankung der Verarbeitung Deiner Daten verlangen, wenn

- DudieRichtigkeit der Daten bestreitest und zwar fur eine Dauer, die es uns ermoglicht, die Richtigkeit der Daten
zu Uberprufen.

- dieVerarbeitung der Daten unrechtmafig ist, Du aber eine Loschung ablehnst und stattdessen eine Einschrankung
der Datennutzung verlangen,

- wirdie Daten fur den vorgesehenen Zweck nicht mehr bendtigen, Du diese Daten aber noch zur Geltendmachung
oder Verteidigung von Rechtsansprlchen brauchst, oder

- Du Widerspruch gegen die Verarbeitung der Daten eingelegt hast.

. Recht auf Datenlibertragbarkeit:
Du kannst von uns verlangen, dass wir Dir Deine Daten, die Du uns bereitgestellt hast, in einem strukturierten, gangigen
und maschinenlesbaren Format zur VerfUgung stellen und dass Du diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne
Behinderung durch uns Ubermitteln kannst, sofern
- wir diese Daten aufgrund einer von Dir erteilten und widerrufbaren Zustimmung oder zur Erfullung eines Vertrages
zwischen uns verarbeiten, und
- diese Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

Bei technischer Machbarkeit kannst Du von uns eine direkte Ubermittlung Deiner Daten an einen anderen
Verantwortlichen verlangen.

. Widerspruchsrecht:

Verarbeiten wir Deine Daten aus berechtigtem Interesse, so kannst Du gegen diese Datenverarbeitung jederzeit
Widerspruch einlegen; dies wurde auch fur ein auf diese Bestimmungen gestutztes Profiling gelten. Wir verarbeiten dann
Deine Daten nicht mehr, es sei denn, wir konnen zwingende schutzwUrdige Crunde fur die Verarbeitung nachweisen, die
Deine Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausubung oder
Verteidigung von Rechtsanspruchen. Der Verarbeitung Deiner Daten zum Zweck der Direktwerbung kannst Du jederzeit
ohne Angabe von Grunden widersprechen.

. Beschwerderecht:

Bist Du der Meinung, dass wir bei der Verarbeitung Deiner Daten gegen deutsches oder europaisches Datenschutzrecht
verstofRen, so bitten wir Dich darum mit uns Kontakt aufzunehmen, um Fragen aufklaren zu kbnnen. Du hast
selbstverstandlich auch das Recht, Dich an die fur Dich zustandige Aufsichtsbehdrde, die deutsche Datenschutzbehorde,
zu wenden.

Sofern Du eines der genannten Rechte uns gegenUber geltend machen willst, so wende Dich bitte an unseren
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Datenschutzbeauftragten. Im Zweifel kbnnen wir zusatzliche Informationen zur Bestatigung Deiner Identitat anfordern.

Anderung dieser Datenschutzerklirung

Wir behalten uns das Recht vor, unsere Datenschutzerklarungen zu andern falls dies aufgrund neuer Technologien
notwendig sein sollte. Bitte stelle sicher, dass Dir die aktuellste Version vorliegt. Werden an dieser Datenschutzerklarung
grundlegende Anderungen vorgenommen, geben wir diese auf unserer Webseite bekannt.

Alle Interessenten und Besucher unserer Internetseite erreichen uns in Datenschutzfragen unter:

Herrn Gerald Lill
Projekt 29 GmbH & Co. KG
Ostengasse 14

93047 Regensburg

Tel. +49 9412986930
Fax: +49 94129869316
eMail: datenschutz@maxenergy.de
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